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Polityka prywatnosci

Bezpieczenstwo Twoich danych osobowych jest dla nas bardzo wazne. Zalezy nam na tym, aby ich przetwarzanie
odbywato sie przy zachowaniu najwyzszych standardow, dlatego przygotowalisSmy niniejszg Polityke Prywatnosci
(.Polityka Prywatnosci”, ,Polityka”), ktdra opisuje w jaki sposéb i w jakim celu przetwarzamy Twoje dane
osobowe oraz jakie posiadasz prawa.

Niniejsza Polityka odnosi sie wytgcznie do przetwarzania danych osobowych przez Nas. Niniejsza Polityka nie
ma zastosowania do jakichkolwiek witryn lub ustug nalezgcych lub obstugiwanych przez podmioty trzecie,
do ktérych odnosniki moga znajdowac sie w ramach serwisu internetowego. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za tresci lub standardy i polityki prywatnosci obowigzujgce w ramach wszelkich witryn
lub ustug nalezacych lub obstugiwanych przez podmioty trzecie, do ktérych odnosniki moga znajdowac sie
w ramach serwisu internetowego.

Dane osobowe oznaczajg wszelkie dane dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej (,Ty”", ,Uzytkownik”). Uzyte w niniejszej Polityce Prywatnosci okreslenia, w tym w szczegdlnosci:
.dane osobowe”, ,osoba, ktérej dane dotyczg”, ,przetwarzanie’, ,administrator danych”, ,przetwarzajacy”
oraz ,organ nadzorczy” majg znaczenie nadane im w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQO"),
o ile wyraznie nie wskazano inaczej.

Operatorem serwisu internetowego i administratorem danych osobowych jest NaviGate Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie (ul. Wadowicka 8A, 30-415 Krakéw), wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000547284, NIP: 6793109171,
REGON: 361027568, kapitat zaktadowy w wysokosci 5.000,00 ztotych (,Operator”, ,Administrator”):

adres korespondencyjny: ul. Wadowicka 8A, 30-415 Krakow;
adres poczty elektronicznej: rodo@navigate.pl.

DLACZEGO PRZETWARZAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzamy w nastepujacych celach:

+  dozawarcia umowy z Uzytkownikiem i wykonania umowy, ktorej strong jest Uzytkownik, a takze zapewnieniu
dostepu do Funkcjonalnosci serwisu internetowego;
marketingowych, reklamowych i informacyjnych;
do wypetnienia obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze, wynikajagcych w szczegdlnosci
z przepisow podatkowych i ksiegowych, a takze dotyczacych przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy
i finansowania terroryzmu;

+ do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Operatora,
tj. utrzymywania relacji z Uzytkownikiem, monitorowania i analizowania sposobu korzystania przez
Ciebie ze Sklepu internetowego, poprawy doswiadczen Uzytkownikow, poprawy wydajnosci i jakosci
oraz rozwoju Sklepu internetowego, zapewnienia bezpieczenstwa danych i informacji, zwalczania
oszustw i naduzyc¢ lub jesli jest to konieczne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych.
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JAKIE DANE OSOBOWE PRZETWARZAMY?
Przetwarzamy w szczegdlnosci nastepujace kategorie danych osobowych:

+  imie (imiona) i nazwisko,

+ dane osob reprezentujacych osobe prawng, jednostke organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej
lub instytucje publiczng,

* numer rejestracyjny osoby prawnej lub/i numer identyfikacji podatkowej,

+  adres korespondencyjny,

* adres e-mail,

+  numer telefonu,

+  inne dane kontaktowe/wysytkowe,

+ informacje dotyczace rozliczer (w tym numer rachunku bankowego).

Mozemy zadac rowniez podania innych danych osobowych niz wskazane powyzej, gdy jest to niezbedne
do zawarcia lub wykonania zawartej z nami umowy albo zrealizowania uprawnienia lub spetnienia obowigzku
wynikajgcego z przepisow prawa.

Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich nieprzekazanie — w zaleznosci od okolicznosci -
moze uniemozliwi¢ petne korzystanie z Funkcjonalnosci serwisu internetowego.

JAKA JEST PRAWNA PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH?

Przetwarzamy dane osobowe zgodnie z art. 6 ust. 1lit. b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO")
(Dz. Urz. UE L N9 z 04.05.2016, str. 1, z pozn. zm.4).

Mozemy takze przetwarza¢ dane osobowe, gdy jest to niezbedne do wykonania obowigzkéw prawnych
cigzacych na Operatorze (art. 6 ust. 1lit. c RODO) oraz w oparciu o hasz prawnie uzasadniony interes dotyczacy
w szczegdlnosci ustalenia i ochrony naszych praw lub dochodzenia roszczen (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

W zwigzku z informowaniem o naszej dziatalnosci przetwarzamy dane osobowe w oparciu o nasz prawnie
uzasadniony interes zgodnie z art. 6 ust. 1lit. f RODO. W przypadku gdy obowigzujgce przepisy prawa wymagaja
zgody na przesytanie informacji handlowej skierowanej do oznaczonego odbiorcy bedgcego osoba fizyczng
za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poczty elektronicznej lub telefonicznie,
przetwarzamy dane osobowe w zwigzku zinformowaniem o naszej dziatalnosci réwniez w oparciu o (dobrowolng,
konkretng, Swiadomga i jednoznaczng) zgode na podstawie art. 6 ust. 1lit. a RODO.

Od czasu do czasu mozemy poprosi¢ o zgode (art. 6 ust. 1lit. a RODO) na przetwarzanie danych osobowych
w celach, ktére moga by¢ niezwigzane bezposrednio z korzystaniem przez Ciebie z funkcjonalnosci serwisu
internetowego.

Ponadto przetwarzamy dane osobowe na podstawie i w ramach obowigzkéw wynikajgcych z prawa (np. prawa
rachunkowego lub podatkowego lub na zadanie udostepnienia danych osobowych wtasciwym organom
zgodnie z prawem) (1j. na podstawie art. 6 ust. 1lit. c RODO).

PRZEZ JAKI OKRES BEDZIEMY PRZETWARZAC TWOJE DANE OSOBOWE?

Bedziemy przetwarza¢ dane osobowe w okresie obowigzywania umowy zawartej przez Operatora
z Uzytkownikiem oraz przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z zawartych umowy (co do zasady
przez okres szesciu lat od konca roku, w ktérym umowa zostata rozwigzana lub wygasta). Po uptywie powyzszych
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okresow dane zostang usuniete, chyba ze ich dalsze przechowanie stanowi obowigzek wynikajacy z przepiséw
prawa, pozostaje koniecznie dla wywigzania sie z zobowigzan umownych, do ustalenia i ochrony naszych praw
lub dochodzenia roszczen lub gdy dalsze przetwarzanie bedzie mozliwe lub konieczne w Swietle prawa w oparciu
0 inng podstawe niz zgoda.Niezaleznie od powyzszego, jezeli podstawg przetwarzania danych osobowych
jest Twoja zgoda, masz prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie (przy czym cofniecie zgody
pozostanie bez wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem). Zaprzestaniemy niezwtocznie przetwarzania danych w przypadku wycofania udzielonej zgody,
chyba ze dalsze przetwarzanie bedzie mozliwe lub konieczne w swietle prawa w oparciu o inng podstawe niz
zgoda. Wycofanie zgody moze nastgpi¢ poprzez bezposredni kontakt z Operatorem.

Czasami w przypadku przetwarzania danych w oparciu o Twojg zgode nie bedziemy okresla¢ terminu ich
przetwarzania. W szczegdlnosci dotyczy¢ to bedzie zgdd marketingowych czy na wysytke newslettera.
Podobnie jak wskazano powyzej w kazdej chwili mozesz cofnagc zgode na ich przetwarzanie.

PRZETWARZANIE AUTOMATYCZNE (W TYM POPRZEZ PROFILOWANIE)

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane automatycznie, w szczegdlnosci dla celéw dostosowania zawartosci
strony do preferencji Uzytkownika, optymalizacji procesu korzystania ze stron internetowych, przesytania
komunikatéw, analizy statystycznej lub prezentowania zindywidualizowanych tresci marketingowych.
Przetwarzanie danych w sposéb automatyczny nie bedzie wywotywac skutkéw prawnych lub w podobny
sposob istotnie wptywac na osobe, ktorej dotyczg dane.

GDZIE PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Twoje dane osobowe beda przechowywane w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,EOG"). Jednak
niektére z ustug, z ktérych korzystamy (np. przechowanie dokumentéw w chmurze), moga wymagac transferu
i przetwarzania danych poza EOG. Kazdy taki transfer danych osobowych bedzie zgodny z obowigzujgcymi
przepisami i bedzie oparty na odpowiednich zabezpieczeniach prawnych, tj. odbiorca znajduje sie w kraju, ktéry
zapewnia odpowiedni poziom ochrony danych osobowych lub w ramach instrumentu prawnego spetniajagcego
wymogi RODO (jak np. tzw. standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych zatwierdzone przez
Komisje Europejska).,

W serwisie internetowym moga znajdowac sie produkty tzw. podwodjnego zastosowania, w zwigzku
z czym Kupujacy moze zostac¢ zobowigzany przez Administratora do wykonania dodatkowych obowigzkéw
przewidzianych przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci podpisania koniecznych
oswiadczen i zgdod. Klient w odrebnym oswiadczeniu wyraza dobrowolng, konkretng, swiadomg, uprzednig
i jednoznaczng zgode na przekazywanie danych osobowych poza obszar EOG w przypadku niektorych
produktow tzw. podwojnego zastosowania.

KOMU UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Mozemy udostepnia¢ dane osobowe dostawcom ustug technicznych, np. ustug hostingowych, ptatniczych
i mailingowych, dla zapewnienia komunikacji z Uzytkownikiem, ustug analitycznych zwigzanych z badaniem
sposobu interakcji ze strong lub gromadzeniem statystyk uzytkowania strony w celu jej poprawy i optymalizacji,
jak rowniez spersonalizowanych reklam oraz zapewnienia mozliwosci udostepnienia tresci w sieciach
spotecznosciowych i witrynach zewnetrznych.

Korzystamy w szczegdlnosci z nastepujacych ustug: ustugi pfatnicze, ustugi mailingowe, ustugi przewozowe.
Ponadto wspotpracujemy z dostawcami innych ustug wspierajgcych Operatora, w tym w celu zapewnienia
wysokiej jakosci obstugi klienta, satysfakcji i bezpieczenstwa Uzytkownikéw.

Mozemy réwniez udostepnic¢ niezbedne dane osobowe podmiotom swiadczacym dla nas: ustugi ksiegowe,
kadrowo - pfacowe, ustugi marketingowe, ustugi IT, ustugi finansowe, ustugi prawne, ustugi konsultingowe i
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inne ustugi zwigzane z prowadzeniem przedsiebiorstwa. Podmioty przetwarzajgce dane osobowe w ramach
wykonywanych dla nas ustug sg zobowigzane do zapewnienia ich ochrony oraz respektowania przystugujacych
Ci praw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W przypadku potaczenia lub przejecia, jak roéwniez reorganizacji naszej dziatalnosci, podjecia wspodlnych
przedsiewzie¢ z innymi podmiotami oraz wydzielenia lub zbycia catosci lub czesci naszej dziatalnosci mozemy
przenies¢ niektore lub wszystkie dane osobowe do innych podmiotow (w szczegdlnosci do podmiotu
przejmujacego i nastepcy prawnego). Dane osobowe moga zostac¢ takze udostepnione w przypadku
restrukturyzacji, upadtosci lub ustanowienia zarzagdu przymusowego.

Mozemy przekazywac dane osobowe wtasciwym organom administracyjnym, instytucjom iinnym uprawnionym
podmiotom w kraju i zagranica jezeli wymagaja tego od nas obowigzujgce przepisy prawa, jak rowniez na zgdanie
ww. organow, instytucji i podmiotdéw w ramach przewidzianych prawem procedur (np. na zadanie sadu, organu
scigania lub organu egzekucyjnego). Mozemy réwniez przekazywac dane osobowe organom, instytucjom i
podmiotom trzecim w celu zapewnienia bezpieczenstwa Uzytkownikow, zwalczania oszustw i naduzy¢ lub jesli
jest to konieczne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych.

W JAKI SPOSOB CHRONIMY TWOJE DANE OSOBOWE

Wdrazamy odpowiednie zabezpieczenia organizacyjne, techniczne i fizyczne w celu ochrony danych
osobowych, biorgc pod uwage (i) aktualny stan wiedzy, (i) koszty wdrozenia, (iii) charakter, zakres, kontekst i
cele przetwarzania oraz (iv) ryzyko dla Ciebie.

JAKIE POSIADASZ PRAWA?

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych korzystasz z wielu praw, ktére zapewniajg Ci obowigzujgce
przepisy prawa:

+  prawo dostepu do danych osobowych (oraz otrzymania ich kopii),

+  prawo do przenoszenia danych,

+  prawo do sprostowania (poprawiania) danych osobowych,

+  prawo do usuniecia danych osobowych,

+  prawo do ograniczenia przetwarzania,

+  prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie,

+  prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

+ prawo do niewyrazenia zgody na marketing bezposredni (wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania do
celow marketingu bezposredniego),

+  prawo do wniesienia skargi w organie nadzorczym.

W JAKI SPOSOB MOZESZ SKORZYSTAC ZE SWOICH PRAW?

Przepisy prawa nie wymagajg szczegdlnej formy lub sposobu komunikacji dla wykonywania przystugujgcych Ci
praw. Przyktadamy jednak duza wage do zapewnienia efektywnejmozliwoscichrealizacii, dlatego przewidzieliSmy
kanat kontaktu za posrednictwem poczty elektronicznej do obstugi zapytan, zgtoszen i wnioskdw zwigzanych z
realizacjg powyzszych uprawnien: rodo@navigate.pl.

PRAWO ZGLOSZENIA SKARGI W ORGANIE NADZORCZYM

Jesli Twoim zdaniem przetwarzamy Twoje dane osobowe w sposob niewtasciwy, mozesz zawsze skontaktowac
sie z nami, jak rowniez wniesc skarge do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).
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ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

W przypadku zmiany naszych praktyk dotyczacych przetwarzania danych osobowych lub koniecznosci zmiany
niniejszej Polityki Prywatnosci zgodnie z obowigzujgcym prawem, orzecznictwem lub wytycznymi wydanymi
przez wtasciwe organy lub sady, bedziemy uprawnieni do jednostronnej zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci w
dowolnym momencie. Jezelizmiany te bedg istotne — bedg wptywac na Twoje prawa i obowigzki — powiadomimy
Cie o nich z odpowiednim wyprzedzeniem przed wejsciem zmian w zycie. Zmiany Polityki Prywatnosci zostang
udostepnione w ramach serwisu internetowego.

WLASCIWE PRAWO

Przetwarzanie danych osobowych przez Operatora podlega prawu Rzeczypospolitej Polskiej.
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